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GESTION
ALCALDIA DE (MIPG)
SANTIAGO DE CALI
GESTION TECNOLOGICA Y ; VERSION 002
DE LA INFORMACION ACTA DE REUNION
GESTION DOCUMENTAL
FECHA: 05/mayo/2023
ACTA No. 4145.020.14.84.160 HORA INICIAL: | 09:30am

HORA FINAL: 10:10am

OBJETIVO: Realizar seguimiento a casos
oncoldgicos desde el nivel psicosocial solicitados al | LUGAR: llamada telefonica y correos
programa en articulacion con el SAC fortaleciendo el |institucionales.

manejo integral al menor CONSUELO VALENCIA

ASISTENTES: Consuelo Valencia— Paciente - Maria Claudia Pereira Acosta- Contratista —
Luz Mirley Solis - contratista “Ver listado de asistencia”.

AUSENTES: No aplica.
INVITADO: No aplica.
ORDEN DEL DIA:

1. Se realiza chequeo de casos dentro del correo institucional
2. Se procede a realizar llamado a la paciente reportada
3. Brindar espacio de escucha y apoyo a la paciente.

DATOS DE LA PACIENTE:

NOMBRE: Consuelo Valencia Cruz
EDAD: 52 ANOS

ESTADO CIVIL: soltero
DIAGNOSTICO: abandono tratamiento
ESTRUCTURA FAMILIAR: Disfuncional
PROFESION: N.A

TELEFONO 3046172485

DESARROLLO:

Se realizd gestidén directamente con los referentes de la EAPB SANITAS, realizando gestion
desde la ruta psicosocial se hace contacto con la paciente la sefiora CONSUELO VALENCIA,
al numero 3046172485, quien al principio se torna un poco reacia a la intervencion refiriendo

gue ella no ha solicitado apoyo psicologico; sin embargo se le hace énfasis que no es una cita
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solicitada sino el apoyo que desde el ente se hace para brindar el apoyo y la gestion ante la
dificultad que esta manifestando o se le esté presentando.

Se le indaga a la usuaria que donde esta actualmente afiliada a lo que refiere que no sabe si
ya se encuentra en SANITAS, sin embargo, dice que se ha realizado un examen por particular
por la situaciébn que aun no sabia donde tenia el servicio. Se hace un primer examen en
UNICANCER vy refiere que cree tener cancer en un seno pero que esta a la espera que le
hagan una segunda biopsia para definir el diagndstico.

La paciente vive con sus 3 hijos y una nieta, no labora mantiene al cuidado de su nieta; sus
hijos son quien le colaboran en la parte econémica.

Al indagar la parte de la salud mental y emocional de la paciente la sefiora se nota un tanto
ansiosa y se le quiebra la voz permitiéndole dar unos minutos para que se desahogue (lora),
luego respira y dice que tiene demasiado miedo, no lo ha comentado con sus hijos por el temor
gue tiene, sostiene Ud. sabe que si es cancer me voy a morir con los Unicos que he hablado
de esto es con mis hermanas. Frente a la manifestacion realizada por la paciente la psicéloga
hace intervencion desde el significado de cancer y la asociacion que se hace, sin embargo, se
le comenta que si el diagndstico es detectado a tiempo tiene cura y que debe de ir de la mano
de un equilibrio emocional para poder tener un mejor resultado. Se le comenta que no es facil
pero que a partir de lo que se tiene se debe de empezar a educar en la enfermedad y sobre
todo buscar estrategias que le permitan sentirse mejor, como dedicar menos tiempo a los
pensamientos negativos o de muerte, que empiece a identificar las fortalezas y a experimentar
situaciones que desde hace muchos afios postergo esto con la finalidad de empezar a sentirse
atil, bajar niveles de ansiedad, temor y frustracion. se le manifiesta que nomas hagan contacto
con ella solicite activacion de ruta psicosocial para brindar apoyo emocional tanto para ella
como para su grupo familiar. paciente quien ya se notificd a ruta oncolégica de eps sanitas
para marcacion e ingreso con clinica Sebastian para sus respectivas valoraciones, muchas
gracias
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OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones):

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

- FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO
Realizacion de acta Maria Claudia 05- mayo-2023

Pereira Acosta-
contratista- Luz
Mirley Solis

Firmas (responsables)

)
Ot X
— Y frley Solvrg

MARIA CLAUDIA PEREIRA ACOSTA LUZ MIRLEY SOLIS SINISTERRA
Subgrupo Adultez y Vejez Subgrupo Adultez y Vejez
Secretaria de Salud Publica Distrital Secretaria de Salud Publica Distrital

Elaboré: Maria Claudia Pereira Acosta — Contratista
Reviso: Cielo Sopd Montealegre- Medica- referente adultez y vejez programa cancer.
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